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本校の留守番電話対応について 

 

 

令和６年度の３学期から試行した留守番電話時間変更について、ご協力いただきありがとうございま

した。年度末に行った保護者アンケートの結果をもとに今後の対応を検討した結果、下記のようにいた

します。保護者の皆様のご理解とご協力をよろしくお願いいたします。 

 

記 

 

１．留守番電話の時間は「１６：４５～翌日８：１５」までとします 

◎アンケートで 83.3％の保護者が「特に問題は無い」と回答したことを受けての判断です。 

 

２．「改定して欲しい」（16.7％）というご意見ならびにそれに対する今後の対応について 

【ご意見】 

●16:45は早くないでしょうか？？職員がいるうちは対応して頂きたいです。 

●出欠の報告は、LINEを通してできるようになり、特に大きな問題は感じていません。その一方で

担任へ相談したい！折り返しの連絡を入れたい！先生方へ直接連絡取りたい！の時にどうして

も、留守番電話に切り替わる前の時間で連絡をすることが難しいこともあります。留守番になっ

ていると「もういいかな。」「折り返しもしても繋がらなしい」と感じてしまうことがありました。 

●なかなか、対面で相談することも少ないため、もう少し夕方の時間帯で対応していただければ、、、

と思います。（働き方改革の中で難しいとは思いますが。） 

【ご意見に対する見解および今後の対応】 

 ◎部活指導や課題点検等で残る場合もありますが、教員の勤務時間は南城市の規定で 8:15～16:45

までとなっています。そのため我が子のお迎えや家庭の事情等で、定時で帰る教師もいます。保

護者・地域の皆様においてはそのことをご理解くださいますようお願いいたします。 

◎担任や学年職員と相談を希望する保護者は、留守電時間前に学校までご連絡いただけると助かり

ます。事務や管理職からその旨教師お伝えし、対応するための相談連絡を教師からさせます。 

◎教師側から保護者へ連絡を入れる際は、今日中に折り返しが欲しいのか・後日でもよいのか等の

伝言を残すようにします。本日中に折り返しが欲しい場合は時間を指定し、その時間までは留守

電を解除して返信を待ちます。 

 

※保護者は、電話が取れない場合に備えて「留守番電話設定」をしていただくようお願いします。 

※その他、何か相談があれば、お気軽に学校（教頭）までお電話ください。 

 知念中学校 098-948-1303  教頭：津波善辰 


